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I. Preliminarii
Statutul unitatii de curs. Curriculumul la unitatea de curs ,,Logistica comerciala” este
prevazut in planul de invatamant pentru studentii specialitatii 41620 ,,Comert”, are calitatea Sui-
generis, fiind conditionat de cele doud repere conceptuale ce structureaza, in definitiv, predarea
disciplinei.
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Pe de o parte, ,, Logistica comerciald” are statut de disciplind obligatorie de examen,
acest examen avand o importantd mare in apreciereca performantelor elevului la capitolul:
cunostinte, achizitionarea de competente/abilitati, argumentarea de atitudini privind tratarea
conceptului de logistica (idei, legi, principii, criterii, teorii, metodologii de cercetare), care trece in
prezent printr-un proces de reevaluare in raport cu noile cerinte globale, tehnologice, economice si
sociale cu care se confruntd intreprinderea: activitatile de baza ale mixului activitatilor logistice,
activitatile de sustinere ale mixului activitatilor logistice, caracteristicile sistemului logistic
integrat.

Pe de alta parte, studierea unitatii de curs ,,Logistica comerciala”, ¢ dictatd de un sir de
factori importanti, ce vin sa demonstreze adevarul ca firmele din ziua de azi sunt obligate sa-si
reevalueze urgent si profund obiectivele in afaceri si strategiile logistice, de aceea, este 0
necesitate, ca cei care studiaza si vor lucra in acest domeniu, si cunoasca relatiile dintre
logistica si pret, sa caracterizeze rolul, functiile si utilitatea depozitelor, principalele tipuri de
depozite, diverse metode de amplasare a depozitelor, cerintele catre aranjarea marfurilor in
depozite, relatiile dintre logistica si promovare, relatiile dintre logistica si distributie.

Functiile curriculumului. Functiile de baza ale Curriculumului sunt:

- act normativ al procesului de predare-invatare-evaluare si certificare in contextul unei
pedagogii axate pe competente;

- reper pentru proiectarea didactica si desfasurarea procesului educational din perspectiva
unei pedagogii axate pe competente;

- componentd de baza pentru elaborarea strategiei de evaluare si certificare;

- element orientativ in procesului educational spre formare de competente la elevi;

- componenta fundamentala pentru elaborarea manualelor tiparite, manualelor electronice,
ghidurilor metodologice, testelor de evaluare.

Beneficiarii Curriculumului. Curriculumul este destinat:

- profesorilor din institutiile de invatamant profesional tehnic postsecundar;

- autorilor de manuale si ghiduri metodologice;

- elevilor care isi fac studiile la specialitatea in cauza,

- membrilor comisiilor pentru examenele de calificare;

- membrilor comisiilor de identificare, evaluare §i recunoastere a rezultatelor invatarii,

dobindite n contexte non formale si informale.



Scopul studierii acestui modul consta in formarea si dezvoltarea abilitatilor de orientare,
sistematizare, evidentd a celor mai recente evolutii si tendinte de dezvoltare a activitatilor
logistice, caracteristicile sistemului logistic integrat.

Unitdatile de curs ce in mod obligatoriu trebuie certificate pana la demararea procesului de

instruire la modulul in cauza:
- G.01.0.002 Bazele comertului;
- F.02.0.010 Organizarea si tehnologia comertului.

I1. Motivatia, utilitatea modulului pentru dezvoltarea profesionala
Studierea acestui modul va contribui la formarea si dezvoltarea de competente profesionale
ce corespund nivelului patru de calificare:
- cunostinte faptice, principii §i concepte generale din domeniul comercial;
- abilitati cognitive si practice necesare relatiilor dintre cumparator si vanzator;
- asumarea responsabilitatilor de cunoastere a relatiilor dintre logistica si pret, produs,
distributie.

Competentele formate si dezvoltate in cadrul acestui modul vor fi necesare pentru
studierea unitatilor de curs orientate spre organizarea activitatilor logistice. De asemenea ele vor
fi de real folos 1in activitatea profesionald a comerciantului care trebuie sa cunoasca §i sa
caracterizeze rolul, functiile si utilitatea depozitelor, principalele tipuri de depozite, diverse
metode de amplasare a depozitelor, cerintele catre aranjarea marfurilor in depozite, relatiile

dintre logisticd si mixul de marketing.

ITI. Competente profesionale specifice modulului

In cadrul modulului vor fi formate si dezvoltate urmatoarele competente profesionale
specifice:
CS1. Analizarea fluxurilor materiale, informationale si financiare in logistica.
CS2. Determinarea necesarului de marfuri, analiza, identificarea, evaluarea si selectarea
furnizorilor.
CS3. Evaluarea si selectarea transportatorilor.
CS4. Analizarea tipurilor de stocuri de marfuri si planificarea lor in conditii de certitudine si
incertitudine.
CS5. Analizarea principalelor tipuri, a metodelor de amplasare si evident determinarea
capacitatii depozitului.
CS6. Identificarea elementelor strategiei de servire logistica a clientilor si compararea strategiilor

de servire logistica.



IV. Administrarea modulului

Numarul de ore g o
Codul Denumirea g Total Contact direct Studiul % % % o
modulului | modulului % Teorie | Practica | individual % g ’g?
n § Z
S.04.0.022 | Logistica v 90 25 20 45 Examen 3
comerciala

V. Unitatile de invatare

Unititile de

competenta

Unititile de

continut/cunostintele

Abilititile (A)

1.Conceptul de logistica si componentele acesteia

UC1. Analiza notiunii de
logistica si

componentele acesteia

1. Notiuni de logistica

2. Factorii de baza ai evolutiei
logistice

3. Definirea conceptelor de
distributie fizica si logistica
4. Evolutia conceptuala si

operationala a logisticii

IA1. Definirea notiunii de logistica.
IA2.Caracteristica factorilor de baza
a evolutiei logistice.

IA3. Definirea notiunilor
conceptelor de distributie fizica
si logistica.

A4. Descrierea evolutiei
conceptuale si operationale a

logisticii.

2. Evolutia relatiilor dintre logistica si marketing

UC2. Analiza evolutiei
relatiilor dintre

logistica si marketing

1. Evolutia istorica a relatiilor
dintre logistica si marketing

2. Caracteristici ale interfetei
dintre logistica si marketing

3. Activitati de marketing aflate la

interfata cu logistica

Al. Descrierea evolutiei istorice a
relatiilor dintre logistica si
marketing.

A2. Explicarea caracteristicilor
ale interfetei dintre logistica si
marketing.

A3. Caracteristica activitatilor de
marketing aflate la interfata cu

logistica.




3. Functiile si operatiunile logistice

UC3. Clasificarea si
compararea activitatilor
de baza si de sustinere
ale mixului activitatilor

logistice

1. Activitati de baza ale mixului
activitatilor logistice

2. Activitati de sustinere ale
mixului activitatilor logistice

3. Caracteristica sistemului logistic

integrat

IA1. Caracterizarea activitatilor de
baza ale mixului activitatilor
logistice.

A2. Explicarea activitatilor de
sustinere ale mixului activitatilor
logistice.

A3. Identificarea caracteristicilor

sistemului logistic integrat.

4. Fluxurile logisticii

UC4. Analizarea
fluxurilor materiale,
informationale si

financiare in logistica

1. Fluxurile materiale ca categorie
a logisticii

2. Fluxurile materiale in logistica
si clasificarea acestora

3. Fluxurile informationale in
logistica

4.Fluxurile financiare in logistica

Al. Descrierea fluxurilor
materiale ca categorie a logisticii.
A2. Clasificarea si caracterizarea
fluxurilor materiale in logistica.
A3. Clasificarea si caracterizarea
fluxurile informationale in
logistica.

A4. Clasificarea si caracterizarea

fluxurilor financiare in logistica.

5. Cumpararea marfurilor si abordarea moderna a acesteia

UCS. Determinarea
necesarului de marfuri,
analiza, identificarea,
evaluarea si selectarea

furnizorilor

1. Conceptul de cumparare si
obiectivele cumpararii

2. Cumpdrarea §i realizarea cu
forte proprii

3. Relatiile dintre cumparator si
vanzator

4. Cumpdrarea cantitatii potrivite

la timpul potrivit

Al. Definirea conceptului de
cumpdrare si a obiectivelor
cumpararii.

AZ2. Caracterizarea procesului de
cumpdrare si de realizare cu forte
proprii.

A3. Caracterizarea relatiilor dintre
cumparator §i vanzator.

A4. Explicarea cumpararii
cantitatii potrivite la timpul

potrivit.




6. Transportul marfurilor si modurile de transport

UC6. Evaluarea si
selectarea
transportatorilor

1. Importanta economica a
transportului

2. Cererea de transport si structura
costurilor de transport

3. Analiza comparativa a

modurilor de transport

Al. Explicarea importantei
economice a transportului.

AZ2. Caracterizarea cererii de
transport si structura costurilor de
transport.

A3. Cunoasterea caracteristicilor

modurilor de transport.

7. Stocurile de marfuri si planificarea acestora

UC7. Analizarea
tipurilor de stocuri de
marfuri i planificarea
lor in conditii de
certitudine si

incertitudine

1. Rolul stocurilor in sistemul
logistic

2. Influenta nivelului de servire din
canalul de marketing

3. Tipuri de stocuri si costurile
generate de stocuri

4. lanificarea stocurilor in conditii

de certitudine si conditii de

incertitudine

A1l. Cunoasterea rolului stocurilor
in sistemul logistic.

A2. Analizarea influentei
nivelului din canalul de
marketing.

A3. Caracteristica tipurilor de
stocuri si costurile generate de
stocuri.

A4. Explicarea planificarii
stocurilor in conditii de
certitudine si conditii de

incertitudine.

8.Depozitarea marfurilor, tipologia si amplasarea depozitelor

UC8. Analizarea
principalelor tipuri,
metodelor de amplasare
si determinarea

capacitatii depozitului

1. Rolul, functiile si utilitatea
depozitelor

2. Principalele tipuri de depozite
3. Metode de amplasare a
depozitelor

4. Aranjarea marfurilor in

depozite

Al. Caracterizarea rolului,
functiilor si utilitatii depozitelor.
AZ2. Caracterizarea principalele
tipuri de depozite.

A3 Explicarea diverselor metode
de amplasare a depozitelor.

A4. Explicarea cerintelor catre

aranjarea marfurilor in depozite.




9. Sistemul informational logistic

UC9. Elaborarea
schemei sistemului

informational logistic

1. Sisteme informationale si
sistemul informational logistic

2. Componentele sistemului
informational logistic

3. Evolutia lantului de
aprovizionare-livrare si sistemele

informationale

Al. Caracterizarea sistemelor

informationale.

A2.Explicarea sistemului

informational logistic.

A3. Caracterizarea componentelor

sistemului informational logistic.

A4. Explicarea evolutia lantului
de aprovizionare-livrare si

sistemele informationale.

10. Serviciile logistice. Strategii de servire a clientilor

UC10. Analiza
elementelor strategiei
de servire logistica a
clientilor si compararea
strategiilor de servire

logistica

1. Coordonate conceptuale ale
servirii clientilor

2. Componente majore ale servirii

clientilor

3. Importanta servirii cliengilor

4. Strategia de servire logistica a
clientilor

5. Proiectarea strategiei de servire

logistica

Al. Identificarea coordonatelor
conceptuale ale servirii clientilor.
AZ2. Caracterizarea componentelor
majore ale servirii clientilor.

A3. Explicarea importantei
servirii clientilor.

A4. Descrierea strategiei de
servire logistica a clientilor.

AS. Explicarea proiectarii

strategiei de servire logistica.




V1. Repartizarea orientativa a orelor pe unititi de invitare

Nr. Unititile de invitare Total Inclusiv: Studiul

crt. Teorie Practica individual

1. Conceptul de logistica si 10 2 2 6
componentele acesteia

2. Evolutia relatiilor dintre logistica 8 2 2 4
si marketing

3. Functiile si operatiunile logistice 8 2 2 4

4. Fluxurile logisticii 8 2 2 4

5. Cumpararea marfurilor si 8 2 2 4
abordarea moderna a acesteia

6. Transportul marfurilor si 12 4 2 6
modurile de transport

1. Stocurile de marfuri si 12 4 2 6
planificarea acestora

8. Depozitarea marfurilor, tipologia 8 2 2 4
si amplasarea depozitelor

9. Sistemul informational logistic 8 2 2 4

10. | Serviciile logistice. Strategii de 8 3 2 3
servire a clientilor
Total 90 25 20 45

VII. Studiul individual ghidat de profesor
Materiile pentru studiul individual Produsele de Modalitatile | Termenii de
elaborat de evaluare realizare

1. Conceptul si factorii evolutiei logisticii

1. Conceptul de logisticd in viziunea

mai multor autori.

2. Logistica militara-ca precursoarea

logisticii marfurilor.

3. Factorii motorii ai evolutiei

logisticii.

Referat

Prezentarea
referatului,
PPT

Séptamana 1

Saptamana 2
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2. Evolutia si conceptele de distributie fizica si logistica

1. Conceptele de distributie fizica si
logistica.
2. Evolutia conceptuala si operationala a

logisticii conform diferitor abordari.

Referat Prezentarea
referatului,

PPT

Saptamana 3

Saptamana 4

3. Relatiile

dintre logistica si marketing

1. Evolutia istorica a relatiilor dintre Referat Prezentarea Saptamana 5
logistica si marketing. referatului ,
2. Factorii care au generat separarea PPT Saptamana 6
logisticii de marketing.
3. Activitatile de interfata dintre
marketing si logistica.

4. Conexiunile logisticii
1. Specificul cooperarii functiilor Referat Prezentarea Saptamana 7
logisticii cu cele ale marketingului. referatului,
2. Particularitatile interfetei mixului de PPT

marketing cu mixul de logistica.
3. Conexiunile logisticii cu functiile de
baza ale intreprinderii si alte sfere ale

businessului.

Saptamana 8

5. Functiile si operatiunile logistice

1. Notiuni de functii logistice, Referat Prezentarea Saptamana 9
operatiunile logisticii, lant logistic, referatului,
sistem logistic. PPT
2. Activitdti de bazd ale mixului Sdptamana 10
activitatilor logistice.
3. Activitati de sustinere ale mixului
activitatilor logistice.
4. Caracteristica sistemului logistic
integrat.
6. Fluxurile logisticii
1. Fluxurile materiale ca categorie a Referat Prezentarea Saptamana 11
logisticii. referatului,
2. Fluxurile materiale 1n logistica si PPT Saptamana 12

clasificarea acestora.
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3. Fluxurile informationale in logistica.

4. Fluxurile financiare 1n logistica.

7. Domeniile functionale ale logisticii

1.Logistica de aprovizionare. Referat Prezentarea Saptamana 13
2.Logistica producerii. referatului, Saptamana 14
3.Logistica de stocare. PPT Saptamana 15

4.Logistica distributiei.
5.Logistica transportarii.

6.Logistica informationala.

VIII. Lucrarile practice recomandate
Identificarea, evaluarea si selectarea furnizorilor.
Logistica de transportare.
Logistica de aprovizionare.
Logistica de stocare. Planificarea stocurilor.
Controlul stocurilor.
Depozitarea marfurilor.
Amplasarea depozitelor.

Sistemul informational logistic.

© ©0 N o g b~ 0w D E

Serviciile logistice. Strategii de servire a clientilor.

IX. Sugestii metodologice

Curriculumul modular ”Logistica comerciald” este un curs de initiere a elevilor in
conceptele de baza a organizarii distributiei marfurilor, care urmareste formare unet

viziuni clare asupra logisticii comerciale.

Specificul demersului educational. Demersul educational se va axa pe urmatoarele aspecte:

1. Abordarea modulara ofera posibilitatea parcurgerii treptate a continuturilor
ocupationale, de la simplu la complex, In vederea obtinerii unei calificari si permite evaluarea
progresului, inregistrat de formabil, la finele fiecirei etape de instruire. In cazul beneficiarilor
adulti, formarea pe module asigura mobilitate §i sporeste sansele de avansare profesionald pe
piata muncii. Caracterul modular asigurd receptivitate la schimbarile de pe piata muncii si

flexibilitate in structurarea ofertelor de instruire pentru diverse categorii de beneficiari.
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Curriculumul modular schimba 1n esenta conceptia procesului didactic. Se va renunta la predarea
esalonatd a continuturilor, prin urmarirea predarii anumitor teme. Predarea unor elemente de
continut va fi axatd pe rezolvarea unor sarcini concrete, iar continuturile vor fi predate in
consecutivitatea determinatd de logica internd si specificul situatiei de rezolvat. Elevul va
dobandi cunostinte, pornind de la necesitatea realizarii unei sarcini concrete. Conteaza foarte
mult imbinarea judicioasa a cunostintelor teoretice cu cele practice, deoarece nivelul de calificare
ii solicita absolventului competente concrete. Un rol aparte apartine abilitatilor de planificare,
gestionare a fluxurilor de marfuri de la producator la comerciantii cu amanuntul, iar exersarea in
laboratoare ramane modalitatea cea mai eficientd de inviatare. In cadrul abordirii modulare se
creeaza conditii prielnice de axare a procesului de formare profesionald pe cel ce invata.

2. Orientarea spre finalitati de invatare orienteaza procesul de instruire catre un sir de
rezultate scontate, ce reflecta ceea ce se asteaptd de la un formabil sd cunoasca, sa inteleaga si sa
fie capabil sa execute la finalizarea programului de pregatire profesionala.

3. Integrarea teoriei cu practica presupune ca tot ceea ce se insuseste in procesul didactic
urmeaza sa se valorifice n cadrul activitatilor practice (in laboratoare sau la locul de munca),
asigurand dobandirea competentelor profesionale generale si specifice specialitatii.

4. Centrarea pe cerintele pietei muncii prin racordarea ofertei institutiei de Tnvatamant atat
la necesitatile si asteptarile angajatorilor, cat si la specificul noilor tehnologii informationale.
Acest fapt contribuie la integrarea eficientd a absolventilor in campul muncii si la cresterea
numarului de agenti comerciali calificati In domeniul comercial.

5. Centrarea pe elev se refera la adoptarea unui demers de invatare activa prin realizarea
unor activitati individuale sau in grup, in care elevul actioneaza independent, solutioneaza
probleme, ia decizii mai putin influentate si isi asuma responsabilitate pentru propriile actiuni.

6. Perspectiva integrarii profesionale presupune utilizarea in calitate de metode de instruire
a studiilor de caz, situatiilor de problema si, in special, indeplinirea unor sarcini concrete de
lucru. Accentul se va pune pe stimulare gandirii critice, pe dinamizarea procesului de invatare,
pe formarea de competente profesionale specifice, ce vor asigura absolventilor sanse sporite de
angajare in campul muncii §i oportunitati de realizare profesionala.

Strategiile, metodele si tehnicile utilizate in procesul de formare a competentelor se vor
realiza in cadrul unor forme de organizare a actiunii didactice, cum ar fi: activitati frontale,
activitati in grup si activitati individuale. Aceste forme de activitate prezintd anumite valente
formative: activitatea Tn grup contribuie la formarea competentei de comunicare, dezvoltand si
abilitati de parteneriat, de cooperare, colaborare, luare de decizii etc., iar activitatea individuala
dezvolta abilitati de actiune independenta, autoinstruire, responsabilitate etc.

In procesul de instruire, componentele competentei se formeaza prin sarcini didactice cu

caracter de problema, prin adaptarea unei game de tehnici interactive care asigurd o educatie
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dinamica, formativa, motivationala, reflexiva si continua. Cadrul didactic va ordona continuturile
modulelor curriculumului in conformitate cu logica domeniilor meseriei si logica didactica, iar
activitatile de predare-invatare vor fi selectate in asa mod, ca sa asigure conditii optime pentru

formarea si performarea competentelor specificate in curriculum.

In scopul inviatarii centrate pe elev, cadrele didactice vor adapta strategiile de predare la
stilurile de Invatare ale elevilor (auditiv, vizual, practic) si vor diferentia sarcinile si timpul alocat
efectuarii lor prin:

— individualizarea si cresterea treptata a nivelului de complexitate a sarcinilor propuse

fiecarui elev in functie de progresul acestuia;

— stabilirea unor sarcini deschise, pe care elevii sa le abordeze la niveluri diferite de

complexitate;

— diferentierea sarcinilor in functie de abilitati, pentru indivizi sau pentru grupuri diferite;

— prezentarea sarcinilor in mai multe moduri (explicatie orald, text scris, conversatie,
grafic);

— utilizarea unor metode activ-interactive (invatare prin descoperire, 1invatare

problematizata, invatare prin cooperare, joc de rol, simulare).

Metodele recomandate pentru a fi utilizate in procesul de predare-invatare sunt:
expunerea de material teoretic, rezolvarea de probleme, lucrari practice, elaborarea proiectelor.

Pentru facilitarea procesului de asimilare de catre elevi a cunostintelor se recomanda
utilizarea urmatoarelor metode: interviul, lectura ghidata, probleme pentru dezvoltarea gandirii
sistemice, studiul de caz, proiectul de cercetare, dezbaterea.

Pornind de la caracterul aplicativ al Curriculumului modular, se recomanda utilizarea cat
mai larga in procesul de predare-invatare a metodelor activ-participative. De asemenea, se
recomanda reducerea timpului alocat metodelor de expunere a materiilor teoretice si utilizarea in
procesul de predare-invatare a metodelor bazate pe efectuarea sarcinilor de lucru.
in dependenti de resursele materiale disponibile (laboratoare, calculatoare personale, produse-
program de sistem, produse-program de aplicatii etc.) se vor organiza lucrari practice (lectii
practice, activitati in companiile comerciale). In activititile practice accentul se va pune pe
realizarea cu exactitate si la timp a cerintelor sarcinilor de lucru. Realizarea proiectelor in cadrul
activitatilor practice va urmari nu numai dezvoltarea abilitatilor individuale, dar si a celora de
lucru in echipd. In procesul de predare-invtarea-evaluare, in mod obligatoriu, se va asigura
respectarea cu strictete a documentelor normativ-juridice din domeniul comertului.

Metodele recomandate pentru fiecare din unitatile de invatare sunt prezentate in tabelul de

mai jos.

14



Nr.ctr. Tema Metode de predare-invitare

1. Conceptul de logistica si Prelegerea, invatarea prin descopereire,
componentele acesteia gandirea critica
2. Evolutia relatiilor dintre logistica si | Discutia generalizata, problematizarea,
marketing brainstormingul
3. Functiile si operatiunile logistice Demonstratie teoretica, studiu de caz, discutia
generalizata
4. Fluxurile logisticii Stiu, vreau sa stiu, am Invatat, Invatarea prin

descoperire, dezbaterea

5. Cumpararea marfurilor si abordarea | Discutia didactica, problematizarea, harta
moderna a acesteia conceptuald ierarhica

6. Transportul marfurilor si modurile Demonstratie teoretica, gandirea critica, studiu
de transport de caz

7. Stocurile de marfuri si planificarea Conversatia euristicd, Invatarea prin
acestora descoperire, expunerea, dezbaterea

8. Depozitarea marfurilor, tipologia si | Discutia didactica, gindirea critica,
amplasarea depozitelor problematizarea, portofoliul

9. Sistemul informational logistic Demonstratia teoretica, studiu de caz, gindirea

critica

10. | Serviciile logistice. Strategii de Expunerea, demonstratia, dezbaterea, invatarea

servire a clientilor prin dscoperire

De astfel, in desfasurarea procesului educational profesorul va juca un rol esential. Acesta
trebuie sa-si puna in joc toate cunostintele sale si intreaga lui pricepere, nu pentru a transmite pur
si simplu cunostinte care urmeaza a fi insusite mecanic, ci pentru a insufla elevilor sai dorinta de
a le dobandi, prin ei Insisi, printr-un Studiu cat mai activ si mai intens. Rolul profesorului se va
rezuma la organizarea procesului de predare-invitare, de a sustine efortul elevilor i de a nu lua

asupra lui, integral sau partial timpul destinat procesului educational.

X. Sugestii de evaluare a competentelor profesionale

Axarea procesului de invatare-predare-evaluare pe competente presupune efectuarca
evaludrii pe parcursul intregului proces de instruire. Evaluarea continud va fi structurata in

evaluari formative si evaluari sumative (finale). Pornind de la caracterul aplicativ al
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Curriculumului modular, evaluarea va viza mai mult aspectele ce {in de interpretarea creativa a
informatiilor si capacitatea de a rezolva situatiile de problema.

Activitatile de evaluare vor fi orientate spre motivarea elevilor i obtinerea unui feedback
continuu, fapt ce va permite corectarea operativi a procesului de invatare, stimularea
autoevaludrii si a evaludrii reciproce, evidentierea succeselor, implementarea evaludrii selective
sau individuale.

In cazul Curriculumul modular, un element inovator al evaludrii este posibilitatea de
utilizare a resurselor educationale digitale, care includ teste ce pot fi administrate atat pe
calculatoarele locale, cat si on-line.

Pentru a permite o individualizare a evaluarii si o motivare suplimentara a elevilor, sarcinile
de evaluare formativa vor fi ierarhizate pe grade de dificultate. Elaborarea itemilor pentru
evaluare va fi realizata in contextul taxonomiilor lui Bloom-Krathwohl (componenta cognitiva),
Dave si Simpson (componenta funcional-actionard) si Krathwohl (componenta afectiva).

Metodele folosite pentru evaluarea continua presupun chestionarea orald sau scrisa, studiile
de caz, lucrarile practice, proiectele, testarile interactive asistate de calculator. Pentru a
eficientiza procesele de evaluare, inainte de a demara evaludrile propriu-zise, cadrul didactic va
aduce la cunostinta elevilor tematica lucrarilor, modul de evaluare (bareme/grile/criterii de
notare) si conditiile de realizare a fiecarei evaluri. In procesul evaludrilor continue se va da atat
0 apreciere obiectiva a cunostintelor si competentelor elevilor, cét si a progreselor inregistrate de
acestia.

Produsele recomandate pentru evaluarea nivelului de dezvoltare a competentelor cognitive

sunt prezentate in tabelul de mai jos:

Nr. Produse pentru Criterii de evaluare a produselor
ctr. masurarea competentei
1. Comunicare * Selectarea si structurarea logicd a argumentelor in

corespundere cu tematica pusd in discutie.

» Apelarea la propria experientd in argumentarea
comunicarii.

» Utilizarea unui limbaj adecvat si bogat, respectarea

normelor literare.

Utilizarea corectd si adecvatd a mijloacelor orale de

exprimare (intonatia, gesturile, vocabularul etc.).

2. Exercitiu rezolvat « Intelegerea enuntului exercitiului.

* Corectitudinea formularii ipotezelor.

16




* Corectitudinea rationamentelor.

* Corectitudinea testarii ipotezelor.

* Corectitudinea strategiei rezolutive.
* Corectitudinea rezultatelor.

* Modul de prezentare a rezultatelor.

* Modul de interpretare a rezultatelor.

Problema rezolvata

« Intelegerea problemei.

* Documentarea in vederea identificarii informatiilor

necesare in rezolvarea problemei.
» Formularea si testarea ipotezelor.
» Stabilirea strategiei rezolutive.

* Prezentarea si concluzionarea rezultatelor.

Proiect elaborat

* Validitatea proiectului - gradul in care acesta acopera

unitar $i coerent, logic si argumentat tema propusa.

* Completitudinea proiectului - felul in care au fost
evidentiate conexiunile si perspectivele interdisciplinare
ale temei, competentele si abilitatile de ordin teoretic si
practic si maniera in care acestea servesc continutului

stiintific.

* Elaborarea si structura proiectului - acuratetea, rigoarea
si coerenta demersului stiingific, logica si argumentarea

ideilor, corectitudinea concluziilor.

+ Calitatea materialului folosit in realizarea proiectului,
bogdtia si varietatea surselor de informare, relevanta si

actualitatea acestora, semnificatia datelor colectate s.a.

 Creativitatea si gradul de noutate pe care-l aduce
proiectul in abordarea temei sau 1in solutionarea

problemei.

Referat

* Corespunderea referatului temei.

* Profunzimea si completitudinea dezvoltarii temei.
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* Adecvarea la continutul surselor primare.

* Coerenta si logica expunerii.

« Utilizarea dovezilor din sursele consultate.

* Gradul de originalitate si de noutate.

* Modul de structurare a lucrarii.

« Justificarea ipotezei legate de tema referatului.

» Analiza 1n detaliu a fiecarei surse de documentare.

Rezumat scris

* Expune tematica lucrarii in cauza.

* Utilizeaza formulari proprii, fara a distorsiona mesajul

lucrarii supuse rezumarii.
* Textul rezumatului este concis si structurat logic.

* Foloseste un limbaj bogat, adecvat tematicii lucrarii in

cauza.

* Fidelitatea: intelegerea esentialului si reproducerea lui,

nu trebuie sa existe contrasens.

» Coerenta: rezumatul are o unitate i un sens evidente,

lizibile pentru cei care nu cunosc textul sursa.

* Progresia logicd: inlantuirea ideilor, prezentarea

argumentelor sunt clare si evidente.

* Angajamentul autorului, aptitudine criticd corect

evaluata si transpusa.

* Respectarea modalitdtilor de enuntare a textului sursa:
rezumatul este o oglinda micsorata dar fidela textului

sursa.

* Munca pertinenta de reformulare: rezumatul nu este un

colaj de citate.

* Respectarea coeficientului de reducere a textului: 1/4

din textul initial.

 Stapanirea normelor sintactice la nivel de prezentare

logica a ideilor, frazelor, paragrafelor textului.
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Studiu de caz

* Corectitudinea interpretarii studiului de caz propus.

* Calitatea solutiilor, ipotezelor propuse, argumentarea

acestora.

* Corespunderea solutiilor, ipotezelor propuse pentru

rezolvarea adecvata a cazului analizat.
» Utilizarea adecvata a terminologiei in cauza.

* Rezolvarea corectd a problemei, asociate studiului

analizat de caz.

* Punerea in evidentd a subiectului, problematicii si

formularea.

* Capacitatea de analizd si de sintezd a documentelor,

adaptarea continutului.
* Originalitatea studiului, a formularii si a realizarii.
* Personalizarea (sa nu fie lucruri copiate).

* Aprecierea criticd, judecatd personald a elevului.

de munca:
- administrarea fluxurilor logistice;

-determinarea necesarului de marfuri;

Probe de evaluare a competentelor, in baza situatiilor de problema de la viitoarele locuri

-determinarea marfurilor epuizate din spatiul depozitar;

-identificarea documentelor de evidenta primara;

-utilizarea echipamentelor tehnice pentru vinzarea marfurilor;

-identificarea modurilor eficiente de transport pentru pastrarea calitatii marfurilor;

-evaluarea cheltuielilor pentru formarea si pastrarea stocurilor de marfuri.

In calitate de produse pentru masurarea competentei se vor folosi, dupa caz:

fluxuri logistice eficiente;

elaborarea comenzilor pentru marfa procurata;

elaborarea documentatiei cu privire la decontarea deficitului de marfa;
monitorizarea documentelor de evidenta primara;

completarea unitatii de comert cu tehnica performanta si eficienta;
comandarea modurilor eficiente de transport;

elaborarea programei de eficientizare a pastrarii stocurilor de marfuri.
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Criteriile de evaluare a produselor pentru masurarea competentei vor include:
— corespunderea specificatiilor tehnice;
— productivitatea muncit;
— respectarea cerintelor ergonomice;
— respectarea cerintelor de securitate la locul de munca;
— claritatea si coerenta rapoartelor intocmite;
— corectitudinea interactiunii cu colegii si superiorii;

— corectitudinea interactiunii cu utilizatorii.

XI. Resursele necesare pentru desfasurarea procesului de studii

Pentru a realiza cu succes formarea competentelor in cadrul disciplinei "Logistica
comerciala” trebuie asigurat un mediu de invatare autentic, relevant si centrat pe elev. Sala de
curs va fi dotata cu mobilier scolar si sa aiba conditii ergonomice adecvate. Lucrarile practice se
vor desfasura in salile de clasa, care vor fi dotate cu materiale necesare pentru realizarea

lucrarilor practice.

Cerinte fata de silile de curs

Pentru orele teoretice Ecran de proiectare.
Tabla.

Calculator.
Proiector MM

Suportul de curs

Pentru orele practice Ecran de proiectare.
Tabla.

Calculator.
Proiector MM

Portofoiul
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XIl. Resursele didactice recomandate elevilor

Locul in care poate

Numarul de

Nr. ) _ fi consultata/ exemplare
Denumirea resursei ) -
crt. accesata/ procurata | disponibile
resursa

1. |Balan C., Logistica. Editura URANUS, Bucuresti, | Biblioteca 5
2006.

2. |Basanu B., Pricop M., Managementul aprovizionarii | Biblioteca
si desfacerii. Editura Economica, Bucuresti, 1996. 1

3. |Diaconescu M., Marketing. Editura Universitara, | Biblioteca 2
Bucuresti, 2005.

4. |Florescu C., Malcomete P., Pop N., Marketing.|Biblioteca 1
Dictionar explicativ. Editura Economica, Bucuresti,
2003.

5. |Petrovici S., Panutd A. Logistica: sinteze, teste,|Biblioteca 2
probleme si aplicatii. Ttipografia UCCM, Chisinau,
2010.

6. |Ristea Ana Lucia. Distributia marfurilor. Editura|Biblioteca 5
Expert, Bucuresti, 1996.

7. |Ristea Ana Lucia s.a. Economia distributiei: | Biblioteca 1
Marketing — Management — dezvoltare. Editura
Expert, Bucuresti, 2005.

8. |Turcov E., Petrovici S., Petrovici A. Tehnologii|Biblioteca 30
comerciale si logistica. Editura ASEM, Chisinau,
2005.

9. |lamxuuckuit A.M., [IpakTHKyM O JOTHCTHKE. Internet =
NMH®PA, Mocksa, 2001.

10. |T'omy6koB E. II., OcHoBbl MapketuHra. dunMpecc, | Internet -

Mocksa, 2008.
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Nr.

Locul in care poate

Numarul de

) _ fi consultata/ exemplare
Denumirea resursei ) -
crt. accesata/ procurata | disponibile
resursa
11. |KypranoB B.M. Jloructuka. Tpancnopt u ckiazg B|Internet =
LENHU IMOCTAaBOK TOBapoB. KHmxHuii mup, MocCkBa,
2005.
12. |Kotnep D., OcHOBBI Mapketunra.-M. | Biblioteca 5
:doctuHTIP,1996.
13. |IIpakTukyM 1o JIOTHCTHKE. YueOHoe mocobue/mon |Biblioteca 3
penakmueii:  b.Anukmna.-2-¢  u3n.-M:MH®PA-
M,2002.
14. |lep6anun 0. A. OcHoBbI JoTMCTHKH. YueOHOe |Internet -

nocooue. KOHUTU, Mocksa, 2007.
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