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l. Preliminarii

Realizarea unui invatamant de calitate n contextul realitdtilor si perspectivelor socio-
economice, impun ca finalitatile educatiei sa fie formulate nu doar in termeni concreti i pragmatici , ci
mai ales din perspectiva nevoilor reale de formare a personalitatii celui educat. Este vorba de o noua
abordare in pedagogie, numita pedagogia competentelor si de promovarea unei didactici functionale,
care vizeaza formarea la elevi a unui sistem de competente necesare acestora pentru continuarea
studiilor 1n viata, avand menirea sa asigure o integrare sociald cat mai buna.

Procesul de invatdmant nu este numai o actiune de transmitere a cunostintelor din partea
profesorului si de achizitionare a acestora din partea elevului, dar si un proces social si psihosocial,
avand ca scop pregatirea elevului pentru viata.

Din aceste considerente, invatatura, pregatirea trebuie pusd in centrul preocuparilor noastre
pentru a ne apropia cat mai mult de idealul ,fiecare persoana la locul ei de munca sa fie un
specialist, ba chiar un expert in problematica de care se ocup .

Competenta profesionala reprezintd capacitatea de aplica, transfera si combina cunostinte si
deprinderi in situatii si medii de munca diverse, pentru a realiza activitatile cerute la locul de munca, la
nivelul creativ specificat in standard.

Curricula practicii tehnologice | este destinata elevilor specialitatii 41620 Comert”, anul 11,
care se va desfasura in cadrul unitatilor comerciale, fiind un indrumatorilor de practica implicat in
pregatirea profesionald a elevilor. Practica se va desfasura pe o perioadd de 5 saptdmani in semestrul
IV, conform graficului de practica stabilit la nivel de unitate de invatdmant. O sdptdmana de practica
cuprinde 5 zile lucratoare a cate 6 ore pe zi. Practica tehnologica I reprezintd un suport de studiu de
ultima ora, fiind menitd sd ajute elevii sd 1insuseascd cunostinte si abilitati de care au nevoie in
profesia aleasa.

Pentru formarea tuturor competentelor vizate si consolidarea acestora elevii vor desfagura practica prin
rotatie atat in departamentul food (alimentar), la raioanele: bauturi, legume-fructe, produse lactate, bacanie,
panificatie, carne, preparate din carne, peste etc, cat si in departamentul non-food (nealimentar), la raioanele:
confectii, incaltdminte, articole sport, textile, menaj, birotica, cosmetice, jucarii, electronice etc, in functie de
specificul magazinului.

Instruirea practica reprezintd o componenta majora in procesul instructiv - educativ pentru
viitoarea meserie, fapt pentru care in cazul absentarii de la practica elevii au obligatia de a recupera
absentele efectuate, indiferent de motivul absentdrii (invoire, concediu medical etc.) fara a perturba
procesul de pregatire teoretica.

La finisarea practicii de specialitate, fiecare elev va prezenta si sustine, in termenii stabiliti,
raportul popriu-zis, verificat in prealabil si acceptat spre aparare de catre conducatorul practicii.
Raportul va contine atat partea textuald inscrisd in baza informatiei de la entitate in care elevul isi
desfagoara practica, precum si anexele, care justifica veridicitatea datelor indicate in acesta.
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1. Motivatia, utilitatea stagiului de practica pentru dezvoltarea profesionala
Importanta studierii unitatii de curs ’Practica tehnologica” | consta in:

e consolidarea, aprofundarea si extinderea cunostintelor teoretice in practica;

cunoasterea modului de organizare si a modului de lucru specific unei unitati comerciale;

« formarea abilitatilor cognitive si practice necesare pentru aprovizionarea cu marfuri,
receptionarea marfurilor dupd cantitate si calitate, organizarea interioara a spatiului
magazinului si determinarea metodelor si tehnicilor de vanzare pentru practicarea unui comert
modern si civilizat;

. implantarea deprinderilor practice in cercetarea si aprecierea calitatii marfurilor, in analiza si
evaluarea sortimentului marfurilor, in aplicarea standardelor in activitatea practica de agent
comercial;

o studierea de catre elevi a procedeelor si metodelor de organizare a comertului, aprovizionarii cu
marfuri, controlului calitatii si pastrarii marfurilor;

o familiarizarea cu cea mai performantd dotare tehnicd si cele mai avansate tehnologii ale

comertului en-detail si en-gros.

I1l.  Competentele profesionale specifice stagiului de practica

Competenta profesionald este imbinarea si utilizarea armonioasd a cunostintelor teoretice,

deprinderilor si atitudinilor practice in vederea obtinerii rezultatelor asteptate la locul de munca.
Competentele profesionale specifice practicii tehnologice I:

CS.1 Aplicarea actelor normative, legislative in comert
CS.2 Respectarea legislatiei muncii 1n unitatile de comert
CS.3 Efectuarea activitatilor de logistica
CS.4 Evaluarea, selectarea furnizorilor si transportatorilor de marfuri
CS.5 Analiza tipurilor de stocuri de marfuri si planificarea lor in conditii de certitudine si incertitudine
CS.6 Determinarea obligatiunilor si responsabilitatilor furnizorului, carausului si a beneficiarului
CS.7 Alegerea corecta a ambalajului pentru transportarea, manipularea, stocarea marfurilor in comert
CS.8 Organizarea procesului de depozitare si pastrare a marfurilor in depozit
CS.9 Organizarea si tehnologia realizarii procesului de receptionare a marfurilor in magazine
CS.10 Perfectarea documentelor de atesta cantitatea si calitatea marfurilor
CS.11Efectuarea controlului cantitativ al marfurilor in depozitul magazinului
CS.12 Efectuarea controlului calitativ a marfurilor in magazine si depozite
CS.13 Perfectarea documentelor in caz de atestare a deficitului la receptia marfurilor
CS.14 Examinarea starii ambalajelor la transportare, pastrare in depozit
CS.15 Determinarea defectelor provocate de manipulare sau pastrarea necorespunzdtoare a marfurilor
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CS.16 Identificarea si respectarea conditiile de pastrare si depozitare a marfurilor

CS.17 Efectuarea operatiilor de intretinere si pregatire a marfurilor citre vanzare

CS.19 Utilizarea echipamentelor comerciale pentru pastrarea, pregatirea catre vanzare a marfurilor

IV. Administrarea stagiului de practica

Codul | Denumirea | Semestrul | Numérul | Numarul | Perioada | Modalitatea | Numarul
stagiului | stagiului de de ore de evaluare de
de de practica saptamini credite
practica
P.04.0.039 Practica v 5 150 Februarie Raport de 5
tehnologica I saptamani - iunie practica
V. Descrierea procesului de desfasurare a stagiului de practica
Activitatile/Sarcinile de lucru Produsele de Modalititile | Durata de
elaborat de evaluare | realizare
Modulul I Aspecte generale privind unitatea comerciala
UC1.1 Denumirea, adresa, forma organizatorico Figele de 34 ore
— juridica, genul de activitate a intreprinderii De anexat la raport: docurr_]entare
UCL1.2 Familiarizarea cu actele necesare pentru actele_norr_nat_lve, Studiul de
L legislative; caz
desfasurarea activitafii: instructaje cu Jocul de rol
e regulile de baza ale comertului cu | privire lainstruirea | Fisa plan de
amanuntul; personalului; actiune
e modul de eliberare a autorizatiei de | Schema planificarii Fisa de
functionare a intreprinderii, autorizatia intem_e a unitatii analiza
sanitara, licentelor pentru comercializarea comgrcta le, 'Schema Cercetarea
- . . : incaperilor
bauturilor si articolelor de tutungerie; functionale ale
e condica de sugestii si reclamatii intreprinderii
UC1.3 Amplasarea unitatii comerciale:
e factorii de influenta a pozitiei
magazinului;
e aspectul exterior al unitatii comerciale.
UC1.4 Graficul de lucru, ordinea deschiderii si
inchiderii unitatii comerciale
UC1.5 Organizarea instruirii personalului si
regulile tehnicii securitatii in cadrul unitatii
comerciale
UC1.6 Structura functionald a 1incaperilor
comerciale, in functie de marimea si profilul
intreprinderii
Modulul Il Dotarea tehnica a intreprinderii comerciale
Fisele de
UC2.1 Nivelul mecanizarii cu utilaj comercial — Selectarea si documentare 34 ore
prezentarea Studiul de

tehnologic a unitatii comerciale




UC2.2 Mobila si inventarul comercial: utilajului necesar caz
e sclectarea mobilierului pentru depozit si sala | activitatii unitatii | Jocul de rol
comerciali: comerciale: Fisa plan de
e determinarea necesarului de inventar pentru pastrare, ag:iune
transportare, Fisa de
comercial necesar desfasurarii activitatii pregitirea citre analiza
comerciale comercializare Cercetarea
UC2.3 Utilajul pentru masurarea si cantarirea
marfurilor 1n unitatile de comert:
e selectarea cantarelor comerciale necesare
procesului de cantarire a marfurilor in
depozit si n sala comerciala
UC2.4 Utilajul frigorific comercial:
e selectarea masinilor frigorifice necesare
pastrarii, etalarii si comercializarii
marfurilor usor alterabile in comert
UC2.5 Utilajele si agregatele de taiat, macinat si
ambalare a marfurilor in comert;
e selectarea masinilor de feliat, macinat si
ambalat produsele
UC2.6 Utilajul si agregatele de incarcare-
descarcare si manipulare cu marfa in unitatile
comerciale:
e selectarea utilajului de incarcare-descarcare
si transportare a marfurilor in depozit si in
sala comerciala
Modulul I11 Logistica si distributia marfurilor
Fisele de
UC3.1 Canalele si lanturile logistice in unitatea Reprezentarea documentare 36 ore
comerciali: schematica: Studiul de
e descrierea lanturilor logistice pentru 2 ) @ miscaril mérfn caz
) T : intr-un lant logistic | Jocul de rol
produse alimentare si nealimentare Fisa plan de
UC3.2  Fluxurile materiale, financiare si | b) a fluxurilor actiune
informationale ale logisticii: materiale, Fisa de
e reprezentarea schematici a fluxurilor din | financiare si analiza
informationale a Cercetarea

intreprinderea comerciala
UC3.3 Formele si metodele de aprovizionare cu
marfuri:

e determinarea formelor de aprovizionare
cu marfurilor utilizate
comerciala;

e determinarea surselor de aprovizionare si
elaborarea rutelor, a graficelor de
aprovizionare si modul de formare a
stocurilor de marfuri

Obligatiunile  si

in unitatea

UC3.5 responsabilitatile

logisticii

c) a graficului de
aprovizionare

Identificarea
cauzelor aparitiei
modificarilor
cantitative si
calitative si
inlaturarea lor
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furnizorului, carausului si a beneficiarului in
procesul  de transportare i
achizitionare cu marfuri

UC3.6 Metode de depozitare a marfurilor
alimentare si nealimentare in depozitele angro
UC3.7 Modificarile cantitative si calitative in
timpul pastrarii in depozit ~ a produselor
alimentare si nealimentare

UC3.8 Influenta ambalajului asupra calitatii

incarcare,

marfurilor la manipulare, transportare si stocare

Modulul IV Procesele tehnologice in unititile comerciale

UCA4.1 Procesele tehnologice comerciale la unitatile
de comert cu amanuntul:

o familiarizarea cu actele legislative n vigoare
(Hotarirea Guvernului Republicii  Moldova
Nr.1068 din 20.10.2000 cu privire la ”Receptia
marfurilor dupa cantitate si calitate”

UC4.2 Organizarea procesului de receptionare a

marfurilor in unitatea comerciala:

e receptia marfurilor conform cantitatii in

conformitate cu documentele normativ-tehnice;

perfectarea documentelor in caz de atestare a

lipsurilor de marfa la receptie;

e receptia marfurilor in magazin conform calitatii
in conformitate cu documentele normativ-
tehnice;

e cvidenta si restituirea ambalajului gol;

e claborarea actelor in situatii de spargere,
fardmitare, deseuri, deteriorari ale marfurilor
etc.

UC4.3 Organizarea depozitarii si pastrarii

marfurilor in depozitul unitétii comerciale:

e particularitatile si cerintele fata de organizarea
procesului de pastrare a:

- marfurilor alimentare ( tip de ambalaj, conditii de

depozitare);

- marfurilor nealimentare ( tip de ambalaj, conditii

de depozitare);

e metodele de aranjare a marfurilor alimentare si

nealimentare la pastrare in depozitul magazinului;

e pierderile de marfd 1n magazin si caile de
reducere a lor

UCA4.4 Pregatirea marfurilor catre vinzare:

e oOperatiunile de pregatire a marfurilor
pentru vanzare pentru grupele de marfuri
alimentare;

De anexat la raport:

a)

b)

c)

d)

Documentele
insotitoare:
facturi, facturi
de expeditie
Documente
normative:
standarde,
certificate de
conformitate, de
calitate, de
corespundere a
certificatului
fitosanitar
Documente
atasate la
marfa: etichete
de marfa,
instructiuni,
pasapoarte,
taloane de
garantie
Documente cu
privire la
eliberarea
marfurilor din
depozit in sala
comerciala
Scheme de
aranjare a
marfurilor in
depozit
Procesul-
verbal de
receptionare

Figele de
documentare
Studiul de
caz
Jocul de rol
Fisa plan de
actiune
Fisa de
analiza
Cercetarea

40 ore




e oOperatiunile de pregatire a marfurilor
pentru vanzare pentru grupele de maérfuri
nealimentare

UC4.5 Cerintele sanitaro igienice fatd de

incapere, utilaje, marfd si ambalaje destinate

depozitarii

UCA4.5 Eliberarea marfurilor din depozit in sala

comerciala al intreprinderii

Sustinerea raportului de practicd 6

In total 150

VI.  Sugestiile metodologice
Inainte de inceperea practicii, coordonatorul din partea institutiei de invitimant efectueazi

instructajul practicii prin consilierea elevilor, facandu-le cunostintad cu scopul si sarcinile practicii,
durata si cerintele principale, completarea jurnalului (caietul) de practica, precum si cu darea de seama
necesara a fi perfectata de elevi la sfarsitul practicii.

Pe parcursul practicii, coordonatorul asigura ajutorul consultativ si metodic al elevilor,
organizand convorbiri (consultatii) cu ei privind practica tehnologica | si intocmirea jurnalului (caietul)
practicii. Fiecare consultatie se Inregistreaza in jurnalul de practica al elevului.

Rolul si obligatiile intreprinderii comerciale
Dirijarea si responsabilitatea pentru organizarea si efectuarea practicii revine conducatorului sau
adjunctului Intreprinderii comerciale. Functiile lor prevad, legalizarea practicii elevilor printr-0
dispozitie sau ordin, asigurarea cu locuri de lucru conform programei, desemnarea conducatorului
nemijlocit a specialistului calificat. Elevii sunt temporar antrenati in activitatea intreprinderii unde li se
acorda ajutor multilateral in desfasurarea programei practice, asumand - usi urmatoarele obligatiuni:
e aduce la cunostinta elevului practicant cu regulamentul intern al intreprinderii, pe care sunt
obligati sa le respecte;
¢ informeaza cu instructiuni, acte normative, instructaje cu privire la tehnica securitdtii muncii;
e prezenta la solicitare elevului-practicant actele legislative, normativ-tehnice etc;
e creeaza conditii adecvate pentru studierea structurii marfurilor, gamei sortimentale, proceselor
tehnologice - comerciale, activitati de logistica a marfurilor;
e verifica frecventa si disciplina elevului-practicant;
e aplica sanctiuni sau se decerneaza cu mentiuni in activitatea practica.
La finele practicii conducatorul intreprinderii elibereaza caracteristica referinta pentru fiecare elev-
practicant.
Functiile conducatorului de practica de la catedra
Familiarizeaza elevii cu instructaje cu privire la tehnica securitatii pana la desfasurarea

practicii. Conducatorul practicii stabileste orarul efectuarii consultatiilor, verifica nivelul indeplinirii
9



programei practice, acordd consultatii. Asigurd cu material didactic, metodic, pentru realizarea
programei.

Conform orarului consultatiilor, elevii sunt obligati sd se prezinte la catedra, prezentand
conducatorului practicii efectuarea sarcinilor preconizate.

Elevul-practicant are dreptul:
sd cunoasca obiectivele stagiului de practica si modalitatile de realizare;
sd se implice activ in elaborarea unui program individual de activitate in dependenta de nevoile de
formare profesional;
sd aleaga bazele de efectuare a stagiului de practica din numarul entitatilor viabile;
sd beneficieze de condifii corespunzatoare la locul de desfasurare a stagiului de practica (resurse
materiale, informationale etc.);
sd beneficieze de ajutor metodic si indrumare de catre organizatorului de practicd din cadrul
administratiei entitatii economice in care a fost repartizat la practica;
sd beneficieze de prelungirea termenului de realizare a practicii de specialitate in cazul in care se
invocd motive intemeiate ce au creat impedimente in realizarea prevederilor actualului regulament. in
acest caz elevul-practicant va solicita, printr-un demers adresat directorului, pentru incadrarea repetata
Elevul-practicant este obligat:
sd efectueze stagiul de practica in strictd conformitate cu prevederile documentelor reglatorii ale
acestei activitati, realizand obiectivele in limitele termenului stabilit;
s efectueze practica de specialitate in unitatea de practica in care a fost repartizat conform ordinului
emis de catre institutia de invatamant;
sd execute dispozitiile si recomandarile conducatorului stagiului de practica;
sd respecte regulamentul de organizare interna si conditiile de securitate a muncii, conform cerintelor
specifice institutiei-partener de practica.
Schimbarea bazei de practica fard consimtdmantul factorilor de decizie este strict interzisa.
Intocmirea raportului
Raportul practicii se elaboreaza pe fiecare capitol separat. Acesta se Intocmeste pe parcursul
desfasurarii practicii, iar dupa finisarea perioadei de practicd, se prezentd pentru control si avizare
conducatorului practicii din partea institutiei de invatamant.

In raport urmeaza a fi oglindite detaliat toate sarcinile curriculumului de practici, de asemenea
va contine date, calcule si documente autentice entitdtii considerate partener de practicd, cu referire la
legislatia in vigoare, regulamente, instructiuni.

Raportul trebuie sa contind:
e Foaia de titlu (anexa 1)

e Cuprins
10



e Continutul propriu-zis al lucrarii
e Concluzii si recomandari
e Bibliografie
e Anexe
e Jurnalul (caietul) de practica
e Avizul organizatorului de practica din partea entitdtii (semnatura caruia este confirmatd prin
stampild).
Completarea jurnalului (caietul) de practica
Jurnalul de practica, componenta obligatorie a raportului de practica, se completeaza individual
de fiecare elev-practicant in baza informatiei de la entitatea analizati. In coloana ,, Confinutul

i3

rezumativ al lucrarilor executate se reflectd activitatea zilnica a elevului-practicant in
corespundere cu planul elaborat inainte de practica. Aici se include lista actelor analizate, sectoarele
studiate, ajutorul acordat.

Continutul Raportului trebuie sa fie redat prin urmdtoarele compartimente:

La fiecare compartiment al raportului se anexeaza actele justificative. De asemenea, sunt

incluse documentele si materialele ce confirma lucrul individual al elevului-practicant.

Dupa ce conducatorul practicii verifica raportul propriu zis, elevului i se permite sustinerea
practicii. Sustinerea practicii are loc la catedra de profil, in prezenta unei comisii speciale.

Perfectarea raportului de practici trebuie sa corespunda urmatoarelor cerinte:

+ se editeaza computerizat pe hértie alba, format A4, pe o singura parte a foii.

+ se perfecteaza folosindu-se fontul Times New Roman cu dimensiunea de 12 pt. , spatiul intre
randuri este de 1,5 intervale. Textul se niveleazd dupd ambele campuri laterale.

+ paginile au urmatorul cAmp: in stdnga - 30 mm, sus - 25 mm, in dreapta — 15 mm,
jos - 25 mm.

+ titlul capitolelor (modulelor) sunt scrise cu litere majuscule (font 12 pt., bold, centrat), a
paragrafelor — cu litere mici, in afara de prima litera (font 14 pt., bold, centrat). Dupa
denumirea capitolului sau a paragrafului nu se pune punct.

+ capitolele se numeroteaza prin cifre romane, iar paragrafele cu cele arabe.

+ fiecare capitol incepe din pagina noua, paragrafele urmeaza succesiv. Sublinierea titlurilor nu
se admite.

+ toate tabelele, formulele, figurile (desene, diagrame etc.) se numeroteaza, indicandu-se
numarul capitolului si numarul de ordine a acestuia. De exemplu, Tabelul 1.2 (tabelul doi din
capitolul intai). Denumirea tabelului se amplaseaza de asupra tabelului, iar a figurii - sub
figura.

+ toate paginile se numeroteazi, incepand cu pagina de titlu si terminand cu ultima pagina, fara

a admite lipsa acestora sau repetarea lor. Pe pagina de titlu nu se pune numarul paginii.
11
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Nnumirul paginii se indica pe campul din dreapta paginii jos.

+ in mod obligatoriu, se utilizeaza literele cu diacritice specifice limbii romane (3, 4, 1, s, t si
majusculele lor).

+ Semnele de punctuatie (".", "?", "!") sunt urmate in mod obligatoriu de un spatiu.

% Nu sunt acceptate prescurtéri ale cuvintelor.

+ nu se admit insemnari, corectii, conturari de litere, stersaturi, pete, addugari la pagina etc.

+ Se pot utiliza note de subsol pentru a oferi explicatii pentru diferiti termeni, figuri, clasificari,

anexe care nu apar in textul lucrarii.

+ caracterul literelor: cursivul/italic se foloseste pentru cuvintele de origine strdina, titluri de
carti sau periodice, un cuvant sau un pasaj care merita a fi pus in evidenta, aldinul/bold se
foloseste pentru titlurile capitolelor si subcapitolelor, evidentierea propozitiilor sau frazelor ce
trebuiesc memorate.

+ imprimarea raportului pe hirtie trebuie si fie calitativa. Literele, semnele, formulele,
figurile trebuie sd aibd aceeasi intensitate pe parcursul randului, paginii, lucrarii in ansamblu,
iar indicii formulelor trebuie sa fie lizibili. Se recomanda a tipari teza la imprimanta laser.

+ raportul se leaga prin copertare si se prezinta la catedra de profil.

VII. Sugestiile de evaluare a stagiului de practica
Instrumente de lucru ale elevului

Pentru buna desfasurare a activitatii, pentru consolidarea cunostintelor si formarea
competentelor vizate au fost elaborate 0 serie de instrumente de lucru, dintre care:
Fisele de documentare va reactualiza cunostintele teoretice specifice modulului.
Fisele de lucru constau in cautarea de informatii din diverse materiale, exercitii §i activitati propuse
spre rezolvare.
Studiul de caz consta in descrierea unui eveniment (prin text, imagine, inregistrare electronica) care se
referd la o situatie reald. Apoi urmeaza o serie de instructiuni care va determina, ca observator, sa
analizati situatia, sd trageti concluzii, sa luati decizii sau s sugerati modalitatea de actiune.
In jocul de rol, se va prezenta o situatie, o problema, la care trebuie sa reactionati, prin asumarea unui
anumit rol, este o activitate interactiva.
Jurnalul va oferi posibilitatea de a tine evidenta activitatilor desfasurate pe o perioada de timp, ofera
oportunitati de orientare si furnizeaza informatii utile.
Proiectul se poate realiza individual sau cu un grup de colegi si va oferi posibilitatea de a demonstra
initiativa personala; cadrul didactic va asigura indrumare si sprijin, prin alegerea temei, eventual o

scurtd informare, ca bazd a investigarii.
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Fisa plan de actiune cuptinde activitatile care va va ajuta sa dezvoltati abilitatile, un plan ce urmeaza
sa-l aplicati pentru obtinerea performantei in activitatea respectiva.

Fisa de analiza este documentul in care veti consemna modul in care ati desfasurat o activitate, care
au fost punctele forte si punctele slabe in acea activitate.

Portofoliu este 0 colectie reprezentativa de materiale din timpul activitatii voastre, realizata de-a
lungul perioadei de instruire, pentru a demonstra ca au fost indeplinite o serie de cerinte, ori cele mai
bune realizari de care ati fost capabili.

Metodele didactice propuse au in vedere diferitele stiluri de invatare ale voastre, respecta principiile
educatiei centrate pe elevi, sunt interactive si bazate pe cunoasterea directa a realitatii.

Aceste materiale constituie dovezi suplimentare pentru portofoliu de practica.

Scala de evaluare a raportului de practica

Evaluarea cunostintelor se apreciaza cu note de la 10 la 1, de regula, fara zecimale.

1. Nota 10 este acordatd pentru demonstrarea profunda si remarcabild a competentelor teoretice
si practice dezvoltate de unitatea de curs/modul, creativitate si aptitudini in aplicarea competentelor
dobandite, lucrul independent considerabil si cunoastere versata a literaturii din domeniul respectiv.
Elevul a insusit 91 — 100% din materialul inclus in curriculum-ul unitatii de curs/modul.

2. Nota 9 este acordatd pentru o demonstrarea foarte buna a competentelor teoretice si practice
dezvoltate de unitatea de curs/modul, abilitati foarte bune in aplicarea competentelor dobandite cu
cateva erori nesemnificative/neesentiale. Elevul a insusit 81 — 90% din materialul inclus in curriculum-
ul a unitatii de curs/modul.

3. Nota 8 este acordatd pentru demonstrarea buna a competentelor teoretice si practice dezvoltate
de unitatea de curs/modul, abilitdfi bune in aplicarea finalitatilor de studiu cu o anumitd lipsa de
incredere si imprecizie ce tin de profunzimea si detaliile cursului/modulului, dar pe care elevul poate
sa le corecteze prin raspunsuri la intrebari suplimentare. Elevul a insusit 71 — 80% din materialul
inclus in curriculum-ul a unitatii de curs/modul.

4, Notele 6 si 7 sunt acordate pentru demonstrarea competentelor de baza dezvoltate de unitatea
de curs/modul si abilitatea de aplicare a acestora in situatii tipice. Raspunsul elevului este lipsit de
incredere si se constata lacune considerabile in cunoasterea unitatii de curs/modul. Elevul a insusit 61
— 65% si respectiv 66 — 70% din material.

5. Nota 5 este acordatd pentru demonstrarea competentelor minime din domeniul unitatii de
curs/modul, punerea in aplicare a carora intampina numeroase dificultati. Elevul a insusit 51 — 60% din

material.
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6. Notele 3 si 4 sunt acordate in momentul in care elevul nu demonstreaza competentele minime,
iar pentru a promova unitatea de curs se cere lucru suplimentar. Elevul a insusit 31 — 40% si respectiv
41 —50% din material.

7. Notele 1 si 2 sunt acordate elevului care a copiat sau a demonstrat o cunoastere minima a

materiei de 0 — 30%. Pentru a promova unitatea de curs mai trebuie de lucrat inca foarte mult.

VIII. Cerintele fati de locurile de practica

Normele de sanatate si securitate in munca specifice vanzarii marfurilor trebuie sa cuprinda :

e desfasurarea activitatii, in conformitate cu pregatirea si instruirea primitd din partea
inspectorului cu protectia muncii;

e cvitarea expunerii la pericol de accidentare si imbolnavire profesionald atat propria persoana,
cat si alte persoane, in timpul procesului de munca;

e cunoasterea codurilor de alarmare si cdile de evacuare din incinta magazinului;

e cvitarea zonelor de restrictie sau a locurilor de munca la care nu ati fost instruiti;

e respectarea semnalizdrii de securitate si/sau sanatate utilizata la locul de munca;

e utilizarea corecta a utilajelor, aparaturii, uneltelor si echipamentelor comerciale, iar curatarea
lor o se efectuecaza numai dupa deconectare de la reteaua electrica;

e comunicarea imediata a sefului / lucratorilor cu orice situatie de munca care se considera un
pericol, precum si orice deficientd a echipamentului comercial utilizat;

e intreruperea lucrului, daca s-a accidentat prin taiere, si prezentarea la punctul sanitar;

e utilizarea corecta si completa echipamentului individual de protectie;

e interzicerea stricta a fumatului in magazin;

e mentinerea cailor de circulatie din spatiul de depozitare si vanzare al marfurilor in permanenta
liber, curat, asigurate impotriva pericolului de alunecare si derapare;

e respectarea semnelor simbol de pe ambalajele marfurilor, referitoare la manipularea,
transportul, depozitarea si expunerea acestora in spatiile de vanzare;

e nu escaladati rafturile, utilajele de transport, deplasati-va numai pe cdile de acces;

e tinerea in seamda greutdtii marfurilor la asezarea in rafturi si de rezistenta politelor;

e folosirea scarii portabile la manipularea marfurilor depozitate la inaltimi mari, in nici un caz
scaunele, lazile, rafturile sau alte obiecte improvizate;

e sd aveti vizibilitate in timpul manipularii marfurilor, limitele maxime admise pentru ridicare,

purtare, tragere si impingere manuala a maselor sunt prezentate in tabel:

) ) Varsta (16 — 19 ani)
Tip de manipulare Frecventa operatiilor

BAIETI FETE
Rar 35 13
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Rar 30 13
Purtare

Frecvent 20 9

Rar 15 10
Tragere

Frecvent 10 7

Riscurile de accidentare si imbolnavire la locurile de practica :

vatamarea corporala la utilizarea echipamentelor manuale sau mecanizate;

prabusirea de la inaltime a marfurilor;
coliziunea cu mijloace de transport intern;
efortul fizic prea mare, frecvent si prelungit;

caracteristicile mediului de munca (umezeala, frig, zgomot);

[

starea fizica (oboseala, ebrietatea, boala) si lipsa echipamentului de protectie;

lipsa cunostintelor/instructajului adecvat.

VII. Resursele didactice recomandate elevilor
Nr. Denumirea resursei Locul in care poate fi
d/o consultata/accesata
resursa
1 Balan Carmen, ”Logistica”, Bucuresti, 2006 Biblioteca CNC al ASEM
2 Biblioteca comertului roménesc " Meseria de comerciant", Biblioteca CNC al ASEM
Bucuresti, 1995.
3 Dinu Vasile, ” A vinde cu cucces”, ed. ALPHA, Buzau 2002. Biblioteca CNC al ASEM
4 Dumitru Patriche, lon Stanescu, ” Bazele comertului”, ed. Biblioteca CNC al ASEM
Economica, Bucuresti 1999
5 | Pituscan Feodosie , Alexandru Scutaru ”Organizarea si tehnica Biblioteca CNC al ASEM
comertului”, ed. UCCM, Chisindu, 2015
6 | Pituscan Feodosie , Alexandru Scutaru "Baza material tehnica a Biblioteca CNC al ASEM
intreprinderilor comerciale", Chisinau 2008
7 | Nita Valentin, Daniela Cordoneanu Agheorghiesei, Biblioteca CNC al ASEM
”Merckandising”, ed.Tehnopress, lasi, 2008
8 Octavia Mirela " Tehnologii comerciale" , ed. Expert, Bucuresti, Biblioteca CNC al ASEM
2002
9 | Ristea Ana Lucia, Constantin Tudose " Tehnologii comerciale” , | Biblioteca CNC al ASEM

ed. Expert, Bucuresti, 1996;
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10

Ristea Ana Lucia, Constantin Tudose "A fi sau nu a fi

comerciant”, ed . Didactica si pedagogica, Bucuresti, 1996

Biblioteca CNC al ASEM

11

Ristea A.L , Purcarea T.H, Tudose H, ”Distributia marfurilor”, ed.

Didactica si pedagogica”, 1996

Biblioteca CNC al ASEM

12

Ristea A.L , Purcarea, loan-FrancV.,”Economia distributiei”, ed.

Expert, Bucuresti 2005

Biblioteca CNC al ASEM

13

Turcov Elena, S. Petrovici, A. Petrovici "Tehnologii comerciale si
logistica" ed, ASEM, Chiginau 2005

Biblioteca CNC al ASEM

14

Hotararea Guvernului Nr.931 din 08.12.2011 ” cu privite la
desfasurarea comertului cu amanuntul ”, Monitorul Oficial din

16.12.2011, Nr.222-226, art Nr: 1017

Biblioteca CNC al ASEM

15

Hotarirea Guvernului Nr.1068 din 20.10.2000 despre aprobarea
Regulamentului cu privire la receptionarea marfurilor conform
cantitatii si calitatii in Republica Moldova, publicat : 27.10.2000
in Monitorul Oficial Nr. 137

Biblioteca CNC al ASEM

16

Comunicare despre Hotérirea Guvernului cu privite la aprobarea
nominclatorului — tip al unitatilor comerciale cu amanuntul , Nr
1508 din 21.11.2002, Monitorul Oficial al R. Moldova Nr.159-
160 din 29.11.2002

Biblioteca CNC al ASEM

17

Culegere de acte normative privind reglementare activitdfii

comerciale pe teritoriul R. Moldova.

Biblioteca CNC al ASEM
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Anexa 1
MINISTERUL EDUCATIEI AL REPUBLICII MOLDOVA
Colegiul National de Comert al ASEM

Catedra”Comert, Merceologie, Tehnologie”

RAPORT

privind practica tehnologica I

al elevei (ului)

specialitatea

anul de studii , grupa

la intreprinderea

Conducatorul practicii:

numele, prenumele, grad didactic

Chisiniu, 2016
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Anexa 2

Data,
luna,
anul

Continutul activitatii practice

Nota
conduc. de
practica
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